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Le ROC de lõEstrie est membre de :  

 

 

La Coalition des Tables régionale dõOrganismes Communautaires  

 

 

Solidarité Populaire Estrie  

 

 

 

Table dõAction Contre lõAppauvrissement de lõEstrie  

 

 

 

 

Coalition opposée à la tarification et à la privatisation des services publics 

 

 

 

 

 

Le ROC de lõEstrie est fier dõavoir soutenu la Marche mondiale des femmes en 2011.  
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LE MOT DU PRÉSIDENT 

Chères membres, chers membres, 

Une autre ann®e pass®e ¨ promouvoir lõaction communautaire autonome, ¨ promouvoir et défendre cette 

réponse mobilisatrice face aux problèmes sociaux et de santé. Une année chaude sur la place publique où 

nous avons répondu « présent » pour d®fendre les droits ¨ la sant®, notamment ¨ lõacc¯s ¨ des services de 

santé publics peu importe notre statut ®conomique. Cette lutte est loin dõ°tre termin®e, car la vision marchande 

néolibérale des services sociaux et de santé prend de plus en plus de place au Québec comme partout dans 

le monde. La «bonne gouvernance», les «pratiques probantes», le discours épidémiologique sur la santé, et 

même les problèmes sociaux, démontrent bien que le tournant vers une logique marchande prend de 

lõampleur.  

Le projet de Convention, que nous avons rejeté unanimement en décembre dernier, sõinscrit dans cette 

mouvance. Accepter de sõinscrire dans cette logique technocratique, cõest accepter que les probl¯mes sociaux 

et de santé soient seulement lõaffaire dõindividus responsables de leur sort en occultant lõinfluence du contexte. 

Lõapproche globale, un des crit¯res de lõaction communautaire autonome, nous motive à dire non au projet de 

Convention. Nous avons aussi refusé une simple hiérarchisation des savoirs pour promouvoir un espace de 

dialogue bas® sur lõouverture, lõ®galit® et le respect des diff®rences. Cõest avant tout par notre force 

démocratique que nous avons pu mettre un frein à cette aspiration du réseau public. Bien que ce fût rapide et 

bousculant, nous avons pu mobiliser plus de 75 organismes et autant de conseils dõadministration en Estrie 

autour de cet enjeu, une grande réussite pour laquelle nous pouvons nous féliciter. Pourquoi ne pousserions-

nous pas cet exercice d®mocratique et dõaction sociopolitique jusque dans nos assemblées générales? 

En terminant, je profite de lõoccasion pour remercier une militante de longue date au conseil dõadministration 

de notre regroupement qui quitte cette instance après y avoir beaucoup apporté. Camille, ton esprit critique, 

la profondeur de ton analyse et ton militantisme me manquera, ¨ moi, mais certainement ¨ dõautres aussi. 

Bonne Assemblée à vous, que la prochaine année soit faste en mobilisation sociopolitique pour le mieux être 

de nos concitoyennes et concitoyens de lõEstrie.  

Avec la conviction que nos interventions sociopolitiques seront un moteur dõ®mancipations collectives et 

porteuses de sens rejoignant nos valeurs fondamentales. 

 

 

 

Sylvain Dubé,  

Président du ROC de lõEstrie. 
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LE MO5 %& -½ô26*1& 

Une année 2010-2011 marquée par le changement. Voilà qui décrit parfaitement la situation concernant 

lõ®quipe de travail du ROC de lõEstrie. 

Dans son ®volution, le ROC de lõEstrie est pass® dõun mod¯le ç plutôt directif » avec une direction comme cïur 

et centre des d®cisions, ¨ un mode de fonctionnement encore mouvant et en d®finition. Jusquõ¨ tout r®cemment, 

la direction était responsable de tous les dossiers, supervisait chacun des comités, encadrait le travail du 

conseil dõadministration, traitait avec lõAgence  et les autres regroupements. ë ce poste sõajoutait celui 

dõadjointe administrative, ce qui constituait davantage un bin¹me quõune ®quipe pour le ROC de lõEstrie.  

Aujourdõhui, lõ®quipe est compos®e de trois employ®s qui sõoccupent conjointement de mener le regroupement 

¨ bon port. La nouvelle division du travail au sein de lõ®quipe du ROC de lõEstrie permet de suivre de manière 

plus rigoureuse certains dossiers. Cette ann®e, lõ®tat des communications avec les membres et le projet de 

convention PSOC en sont deux exemples. La responsable des communications facilite le développement du 

regroupement et le contact avec les membres et le grand public. La direction interne assure la continuité du 

travail du ROC de lõEstrie et offre un soutien global aux membres notamment en lien avec les modifications 

récentes de nos règlements généraux. Tout cela permettant à la direction externe de jouer un rôle majeur à 

lõ®chelle nationale dans le dossier du projet de convention PSOC du MSSS et comme porte-parole du conseil 

dõadministration de la CTROC. Soudés par un fort sentiment dõappartenance les uns envers les autres et pour 

le Regroupement, les membres de lõ®quipe de la permanence doivent leurs réalisations au travail dõ®quipe. 

Évidemment, nous sentons que la transition nõest pas termin®e et que la d®finition et la répartition des tâches 

ainsi que les liens unissant lõ®quipe de travail au conseil dõadministration du ROC de lõEstrie doivent être mieux 

balisés. Cet exercice en continu est un élément clé si nous voulons que le ROC de lõEstrie concrétise son 

ambitieux plan dõaction conform®ment aux valeurs de lõaction communautaire autonome.  

Lõ®quipe du ROC de lõEstrie tient ¨ remercier lõensemble des membres et des administrateurs pour leur soutien, 

leur implication et leur engagement tout au long de lõann®e 2010-2011. 

Bonne AGA! 

 

Christian Bibeau   Pierre-Philippe Lefebvre  Oriane Régus 

Directeur interne   Directeur externe   Responsable des communications 
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PRÉSENTATION DU ROC %& -½&453*& 

I. N OTRE MISSION 

Regrouper les organismes dõaction communautaire autonome ïuvrant en sant® et en services sociaux de la 

r®gion administrative de lõEstrie (05). 

II.  N OS OBJECTIFS 

 Favoriser la collaboration et la concertation entre nos membres et avec dõautres instances 

communautaires locales et régionales; 

 Promouvoir et d®fendre les int®r°ts communs des organismes communautaires et des populations quõils 

desservent; 

 Promouvoir lõexpertise des organismes communautaires aupr¯s de la population et des partenaires; 

 Devenir un interlocuteur privil®gi® aupr¯s dõinstances d®cisionnelles r®gionales; 

 Faire circuler lõinformation entre nos membres, les regroupements et lõAgence de la sant® et des services 

sociaux de lõEstrie; 

 Favoriser auprès de nos membres, les débats et les actions afin de développer une analyse sociale et 

politique commune; 

 Offrir un support technique aux organismes communautaires. 

III.  N OS CARACTÉRISTIQUES TERRITORIALES ET SOCIALES 

Le ROC de lõEstrie, m°me sõil est situ® ¨ Sherbrooke, compte des organismes membres aux quatre coins de la 

région estrienne. 

 

MRC 

 

Nombre dõorganismes membres par MRC 

MRC du Val-Saint-François  

MRC de Sherbrooke  

MRC dõAsbestos 

MRC de Memphrémagog 

MRC du Haut-Saint-François  

MRC du Granit  

MRC de Coaticook 

8 

71 

8 

9 

6 

7 

4 
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Les organismes du ROC de lõEstrie touchent plus de 40 000 personnes annuellement, de tous les âges 

(nourrissons aux personnes ©g®es) et ïuvrant dans diff®rents  secteurs : 

- Centre dõaction b®n®vole 

- Cuisines collectives 

- Dépendances 

- Famille 

- Femmes 

- Hébergement 

- Jeune 

- Maintien à domicile 

- Multi 

- Personnes handicapées 

- Première ligne en alimentation 

- Santé mentale 

La multiplicité et la diversité des organismes membres du ROC de lõEstrie peuvent parfois représenter un beau 

défi pour le Regroupement en ce qui concerne son positionnement sur différents enjeux. Toutefois, cette 

diversité et le grand nombre de membres constituent un atout pour la défense des intérêts du milieu 

communautaire en son sens large en plus de favoriser lõexpression dõune saine démocratie. 

IV.  N OS MEMBRES 

Au 31 mars 2011, le ROC de lõEstrie totalisait 113 membres. Les voici : 

 

Å ACTE - Association des accidentés cérébro-vasculaires et 

traumatis®s cr©niens de lõEstrie 

Å Action Handicap Estrie  

Å AFE - Association de la fibromyalgie de lõEstrie 

Å Aide communautaire de Lennoxville et des environs 

Å Alliance sherbrookoise pour lõautonomie ¨ domicile  

Å APPAMM - Association des proches de personnes 

atteintes de maladie mentale de lõEstrie  

Å ASDI - Association de Sherbrooke pour la déficience 

intellectuelle inc. 
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Å Association de la scl®rose en plaques de lõEstrie 

Å Association des Groupes Jeunesse de lõOr blanc  

Å Association des Sourds de lõEstrie inc.  

Å Association des Townshippers ð

TownshippersõAssociation  

Å Association du Syndrome de Down de lõEstrie 

Å Association PANDA de lõEstrie 

Å Auberge du cïur La Source-Soleil  

Å Banque Alimentaire Memphr®magog  

Å Bulle et Baluchon  

Å C.A.B. de Coaticook  

Å C.A.B. de la Missisquoi-Nord  

Å C.A.B. de Magog  

Å C.A.B. de Sherbrooke  

Å C.A.B. de Windsor  

Å C.A.B. du Granit  

Å C.A.B. du Haut Saint-François 

Å C.A.B. R. H. Rediker  

Å C.A.B. Valcourt et Région 

Å CALACS - Centre dõaide et de lutte contre les 

agressions ¨ caract¯re sexuel de lõEstrie 

Å Centre dõEntraide Plus de lõEstrie  

Å Centre de b®n®volat de Richmond  

Å Centre de sant® des femmes de lõEstrie  

Å Centre des femmes de la MRC du Granit 

Å Centre des femmes de Lennoxville et environs - 

Lennoxville & District Womenõs Center 

Å Centre des femmes du Val St-François  

Å Centre des femmes La Paroli¯re 

Å Centre des Femmes Memphr®magog  

Å Centre pour femmes immigrantes de Sherbrooke 

Å Centre regroupement jeunesse Rock Forest  

Å Coalition sherbrookoise pour le travail de rue 

Å ConcertAction Femmes Estrie  

Å Corporation Jeunesse Memphr®magog  

Å Cuisine Amiti® de la MRC des Sources  

Å Cuisine collective Le Bl® dõOr de Sherbrooke 

Å Cuisines Collectives çױBouchée Doubleױ» 

Memphrémagog 

Å Cuisines collectives du Haut Saint-François  

Å Dysphasie-Estrie  

Å £lixir  

Å Famille Espoir  

Å Famille Plus 

Å Handi-capable 

Å I.R.I.S. Estrie  

Å JEVI - Centre de prévention du suicide Estrie 

Å LõARCHE de LõEstrie  

Å LõAutre Rive  

Å LõEnsoleill®e - ressource communautaire en santé mentale 

Å LõEscale de lõEstrie  

Å LõÉveil - ressource communautaire en santé mentale  

Å La Bouée Régionale de Lac-Mégantic  

Å La Chaudronn®e de lõEstrie  

Å La Croisée des sentiers  

Å La Grande Table  

Å La Ligue pour lõEnfance de lõEstrie 

Å La Méridienne  

Å La Passerelle - Centre de femmes de la MRC du Haut 

Saint-François  

Å La Rose des vents de lõEstrie  

Å Le Domaine de la Sobriété inc   

Å Le Pont - Organisme de justice alternative  

Å Le Seuil de lõEstrie  

Å Les Étincelles de Bonheur du Haut Saint-François  

Å Les Grands Fr¯res et Grandes Sïurs de lõEstrie  

Å Les Soupapes de la Bonne Humeur  

Å Les Tabliers en Folie  

Å Les Vaillants Bénévoles  

Å Local des jeunes des Jardins-Fleuris 

Å Maison Cam®l®on de lõEstrie  

Å Maison de Jeunes Au Point de Danville  

Å Maison de Jeunes LõInitiative de Valcourt 

Å Maison de lõaction b®n®vole de lõOr blanc 

Å Maison de la Famille de Sherbrooke 

Å Maison de la Famille Memphrémagog  

Å Maison des Grands-parents de Sherbrooke  

Å Maison des jeunes Azimut Nord 

Å Maison des Jeunes de Fleurimont (La MAIZE)  

Å Maison des Jeunes de lõOr Blanc inc.  

Å Maison des jeunes de la Saint-François  

Å Maison des jeunes de Watervilleױ:ױLes Pacifistes 

Å Maison des jeunes du coin dõAscot inc. çױLe Flashױ» 

Å Maison Jeunes-Est  

Å Maison Laurette G. de Montigny 

Å MAPLACE - Mouvement dõaide paralysie c®r®brale Estrie 

Å Marraine Tendresse de lõEstrie  

Å Moisson Estrie  

Å MomentHom  

Å Naissance Renaissance Estrie 

Å Partage St-François  

Å Place des jeunes LõIntervalle ¨ Bromptonville  

Å Pro-Def Estrie  

Å RAME - R®seau dõappui aux familles 
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monoparentales et recompos®es de lõEstrie 

Å Rayon de soleil de lõEstrie  

Å Regroupement des organismes communautaires 

Famille de lõEstrie 

Å R®seau dõAmis de Sherbrooke  

Å Rivage du Val Saint-François  

Å SATEDE - Soci®t® de lõautisme et des troubles 

envahissants du d®veloppement de lõEstrie 

Å Secours-Amitié Estrie  

Å S®jour La Bonne îuvre  

Å Sercovie inc.  

Å Service ¨ la mission sociale  

Å Soci®t® Alzheimer de lõEstrie  

Å SOS Grossesse Estrie 

Å SPEC Tintamarre 

Å Spot Jeunesse de Sherbrooke  

Å Unit® Domr®my dõAsbestos  

Å Unité Domrémy Danville-Shipton 

Å Virage Sant® Mentale 

Å Zone Libre Memphr®magog 

V. N OS CONSEILS DõADMINISTRATION ET EXÉCUTIF 

Le conseil dõadministration et le conseil exécutif (ici en gras) du ROC de lõEstrie sont composés de la manière 

suivante : 

Sylvain Dubé    Le Rivage du Val Saint-François   Présidence 

Josée Fontaine   Alliance sherbrookoise pour lõautonomie ¨ domicile Vice-présidence 

Céline Daunais-Kenyon  Cuisines collectives du Haut Saint François   Secrétariat 

Camille Chénard   Élixir        Trésorerie 

France Lebrun    C.A.B1. du Haut Saint François     Administration 

Martin Monette    Auberge du cïur La Source-Soleil   Administration 

Patrick Morin*    C.A.B2. de Coaticook     Administration  

Sylvie Morin    La Bouée Régionale de Lac-Mégantic   Administration 

* Après Louise Meunier 

 

Cooptation 

Robert Bouthillier  Regroupement Jeunesse de Rock Forest   Administration 

 

Récapitulatif des rencontres pour 2010-2011 

Types de rencontres Nombre de rencontres 

Conseil dõadministration 6 

Conseil exécutif 5 

 

En cours dõann®e, des membres du conseil dõadministration se sont r®unis en sous-comité concernant la gestion 

des finances du Regroupement. 

 

 

 

                                                 
1 C.A.B. : Centre dõaction b®n®vole 
2 C.A.B. : Centre dõaction b®n®vole 
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Sur la photo, de gauche à droite : Josée Fontaine, Robert 

Bouthillier, Christian Bibeau, Pierre-Philippe 

Lefebvre, Camille Chénard, France Lebrun, Sylvie 

Morin, Sylvain Dubé et Céline Daunais-Kenyon. 

Absents : Patrick Morin et Martin Monette. 

 

 

 

VI. N OTRE ÉQUIPE 

Lõ®quipe du ROC de lõEstrie a accueilli cette ann®e un nouveau co-directeur, Christian Bibeau. Cette nouvelle 

embauche avait pour objectif de permettre aux deux directeurs de se partager les tâches et les sphères 

dõactivit®s (interne et externe) afin dõavoir un environnement de travail plus sain pour lõ®quipe au complet. Le 

ROC de lõEstrie poss¯de ainsi une ®quipe comp®tente, compl®mentaire et engag®e. 

Lõ®quipe du ROC de lõEstrie est compos®e de (gauche à droite) : 

 

Pierre-Philippe Lefebvre, Directeur externe, 

direction@rocestrie.org 

Oriane Régus, Responsable des communications, 

rocestrie@rocestrie.org 

Christian Bibeau, Directeur interne, 

christian.bibeau@rocestrie.org 

 

 

Lõ®quipe du ROC de lõEstrie est soutenue occasionnellement dans ses projets par divers contractuels.  

 

Stéphane Martin,  Comptable agréé  Caron, Trépanier, Martin inc. 

Marie-Pierre Jalbert  Designer graphiste EMJI 

BASTA communication (anciennement Graphiq Illustration)  

Jordan Roy   Consultant web  

Francely Francius  Imprimeur  Comporapide Enr. 

Trans-Dev    Transporteur officiel 
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PRIORITÉS ET RÉALISATIONS 2010 - 2011  

Lõann®e 2010-2011 sõinscrit dans la lign®e de lõann®e 2009-2010, cõest-à-dire quõelle est aussi une année 

dõeffervescence.  Voici un bref bilan des actions entreprises par le ROC de lõEstrie en lien avec les priorités 

®tablies lors de lõassembl®e g®n®rale annuelle de 2010.  

I. DÉFENDRE LE RESPECT DU DROIT À LA SANTÉ 

Le respect du droit à la santé est une 

priorit® du ROC de lõEstrie et un moteur 

derrière les actions entreprises en 2010-

2011. Le contexte de développement 

social dans lequel sõinscrit le milieu 

communautaire exige une intervention de 

lõensemble des organismes et groupes 

citoyens. La privatisation continue du 

système de santé et plus largement des 

services publics en général sont des freins à 

lõaccessibilit® universelle ¨ ces m°mes 

services et constituent des accrocs de plus 

en plus importants aux droits humains 

fondamentaux. 

Dans une perspective collective, lõeffritement du tissu social et des services publics sont à la fois un écueil et 

une occasion préoccupante de voir les organismes communautaires récupérer des services délaissés par les 

pouvoirs publics. Le foss® entre les mieux nantis et les plus pauvres sõ®largissant, le poids ¨ soutenir pour les 

organismes se fait plus imposant. Cette augmentation de la charge sociale assumée par ces derniers constitue 

une menace pour une application autonome de la mission des groupes de base, lõ£tat se r®servant le droit du 

choix du soutien financier octroyé. Chaque organisme est livré à lui-même et croule sous les surplus de tâches. 

Nous voilà entrainés dans une spirale où chacun court sans jamais trouver le moment de sõarr°ter. 

Essoufflement, épuisement, stress, anxiété sont de plus en plus le lot des travailleurs et travailleuses du réseau 

de la santé et des milieux communautaires, les condamnant à se retrouver eux-m°mes dans les m®andres dõun 

système de santé de moins en moins public. 

Cette nouvelle réalité exige donc que nous unissions nos forces pour la défense de nos acquis sociaux. 

Lõensemble des organismes citoyens doivent participer ¨ cette lutte puisquõils sont le reflet de leurs membres 

et quõils doivent conjuguer quotidiennement avec la dure réalité du « terrain ». En route pour un 

développement social harmonieux et respectueux. En route vers la transformation sociale. 

II.  CONTINUER DõÊTRE LõINTERLOCUTEUR PRIVILÉGIÉ DE LõAGENCE  

1. Participation au comité et sous- comités du R.O.C.- Agence  

Le comité ROC-Agence poursuit ses travaux bon-an mal-an. Cette ann®e, le comit® sõest permis une r®flexion 

sur son rôle et ses mandats. Outil de communication et de concertation entre le milieu communautaire et 

lõAgence de la sant® et des services sociaux de lõEstrie (ASSSE), le comité ROC-Agence est pour le moment 

une formule acceptable de partenariat. Rappelons que cette instance nõest ni un lieu de décision, ni un lieu de 

négociation. Le ROC de lõEstrie remercie lõorganisme Le Rivage du Val Saint-François pour son implication. 
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2. Suivi des nominations aux comités- directeurs 

Le ROC de lõEstrie continue de suivre lõ®volution des diff®rents comit®s directeurs et a travaill®, cette année, 

de pr¯s avec le comit® directeur r®gional dõEngagement jeunesse. Ce comit®, dont les r®flexions portent sur le 

passage ¨ lõ©ge adulte, vise ¨ harmoniser le travail des diff®rents acteurs sociaux (publics, parapublics et 

communautaires) qui ïuvrent auprès des jeunes touchés par cette situation et ce, dans tous les secteurs 

dõintervention. La reconnaissance de lõexpertise du milieu communautaire et la d®fense de lõautonomie des 

organismes sont au cïur des actions du ROC de lõEstrie au sein de ce comité.  

3. Participation au comité C.R.D.R.H.O.C. 

Le ROC de lõEstrie poursuit les d®marches aupr¯s de lõASSSE afin de prendre en charge le programme du 

Comité régional de développement des ressources humaines des organismes communautaires (C.R.D.R.H.O.C.) 

qui vise la r®alisation dõateliers de formation pour les organismes communautaires. La proposition de la mise 

sur pied dõun calendrier central de formation (via le site Internet du ROC) nõa pas évolué cette année. Par 

contre, le microprogramme de gestion destin® aux directions des organismes communautaires sõest termin® 

avec succ¯s. Sur une autre note, le faible taux de r®ponse ¨ lõappel dõoffres en formation est pr®occupant car 

lõAgence se questionne l®gitimement sur le mode dõoctroi des fonds en formation sur le territoire. 

4. Participation au comité P.S.S.P. 

Le ROC de lõEstrie demeure ¨ lõaffût de toute progression ou proposition émanant du comité « Programme de 

subvention en santé publique » (PSSP). Aucune rencontre nõa eu lieu en 2010-2011. 

5. Comité reconnaissance 

Le comit® reconnaissance se r®unit une fois lõan afin dõanalyser les nouvelles demandes de reconnaissance par 

différents groupes de la région. Cette année encore, toutes les demandes de reconnaissance ont été rejetées 

pour différentes raisons. Le ROC de lõEstrie remercie les organismes le Bl® dõor de Sherbrooke et les Cuisines 

collectives du Haut Saint-François pour leur implication. 

6. Participation à toutes démarches visant à octroyer des subventions ou concernant les  
membres. 

Le ROC de lõEstrie se rend disponible pour toutes rencontres sur des questions quotidiennes en lien avec le 

financement ¨ la mission ou la situation dõorganismes communautaires. Il participe ®galement aux rencontres 

du comit® ponctuel pour le soutien des projets destin®s ¨ la lutte contre lõitin®rance dans le cadre du 

programme « Strat®gie des partenariats de lutte contre lõitin®rance » (SPLI). 
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III.  PARTICIPER AUX INSTANCES DE CONCERTATION QUI TOUCHENT LA 

SANTÉ ET LES SERVICES SOCIAUX 

1. Implication active au sein de la Table dõaction Contre lõAppauvrissement de lõEstrie 

Le ROC de lõEstrie a participé à la Caravane des mal-logés en collaboration avec le 
Front dõaction populaire en r®am®nagement urbain (FRAPRU) afin de souligner 
lõampleur et lõurgence des probl¯mes de logement et dõitin®rance. Cõest autour de la 
revendication de 50 000 logements sociaux en cinq ans quõune caravane de mal-logés 
sõest mise en route le 14 f®vrier ¨ Gatineau pour un p®riple qui la men®e ¨ Montréal, 
Châteauguay, Sherbrooke, Trois-Rivières, La Tuque, Saguenay et finalement Québec 
o½ une manifestation nationale sõest organis®e, le 19 f®vrier.  
 
De plus, le ROC de lõEstrie a particip® ¨ la formation intitulée « Actions dérangeantes, 
Légales ou illégales. Où sont les limites ? » le 24 février dernier en partenariat avec la 
Table dõaction Contre lõAppauvrissement de lõEstrie (TACAE), Solidarité Populaire Estrie 
(SPE), ConcertAction Femmes Estrie, la Table ronde des organismes volontaires 
d'éducation populaire de l'Estrie (TROVEPE) et Action Plus de Sherbrooke. Lõobjectif de 
la formation était de démystifier et mieux connaître ces outils permettant de se faire 
entendre différemment en tant que citoyen. 

2. Implication active au sein de Solidarité Populaire Estrie 

Le ROC de lõEstrie a siégé au conseil dõadministration de SPE 
Estrie cette année et a ainsi pu profiter dõun espace de 
concertation sur des enjeux qui lui sont chers. Dõailleurs, le ROC 
de lõEstrie a particip® à la manifestation nationale du 12 mars 
2011 ¨ Montr®al pour sõopposer aux orientations privil®gi®es 
par le gouvernement Charest pour son budget 2011-2012 avec 
la Coalition régionale opposée à la tarification et à la 
privatisation des services publics et avec lõAlliance sociale de 
lõEstrie.  
Sur la photo, Pierre-Philippe Lefebvre le 12 mars 2011 
 

3. Implication ¨ la table r®gionale des regroupements dõorganismes dõA.C.A.  

Cette table rassemble les principaux acteurs régionaux dont le mandat est lié à la défense et la promotion 
de lõaction communautaire autonome. Le ROC de lõEstrie y a particip® à deux occasions. 

4. Implication à la Conférence Régionale des Élus de lõEstrie 

Le milieu communautaire est cette année encore représenté par madame Nicole Charette à la Conférence 
R®gionale des £lus de lõEstrie. Lõenjeu principal en 2011 était le Plan dõAction Gouvernemental pour la 
Solidarit® et lõInclusion Sociale (PAGSIS). Ce plan (qui remplace le plan de lutte à la pauvreté) fait lõobjet de 
divergences dõopinion dans le milieu communautaire. Le ROC de lõEstrie a participé à une rencontre du comité 
régional concernant ce programme.  
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5. Implication à la Coalition des tables r®gionales dõorganismes communautaires 

Le ROC de lõEstrie a cette année été aux premières loges dans sa participation à la Coalition des tables 
r®gionales dõorganismes communautaires (C.T.R.O.C.) en siégeant au Conseil dõadministration de ce dernier. 
Pierre-Philippe Lefebvre a dõailleurs été élu porte-parole de la CTROC. Ceci a permis aux organismes 
membres du ROC de lõEstrie dõ°tre au courant assez tôt des avancés de la CTROC en ce qui concerne le 
projet de convention PSOC. Lõassembl®e extraordinaire du 9 d®cembre dernier permettant aux organismes 
membres de sõapproprier les enjeux a ®t® lõune des premi¯res rencontres dõinformation et de concertation 
régionale sur le sujet au Qu®bec. Le fait dõavoir un membre du ROC de lõEstrie au comité de négociation sur 
le projet de convention a permis dõavoir un r®pondant très au fait des débats et des enjeux. 

IV. SUIVRE LõÉVOLUTION DU CONTEXTE SOCIOPOLITIQUE -  PORTER UNE 

EXPERTISE SUR LES ORGANISMES DõAC.A. 

1. Offrir un cycle de formation aux organismes membres : rencontres dõaccompagnement 
vers lõaction communautaire autonome 

Lõaction communautaire autonome (ACA) est au cïur des valeurs et pratiques v®hiculées par le ROC de 

lõEstrie et par plusieurs autres regroupements (RQ-ACA, SACAIS, TRPOCB3, etc.). Les rencontres 

dõaccompagnement favorisent dõabord lõauto-évaluation des pratiques des organismes, ensuite 

lõappropriation des crit¯res et finalement lõaide dans lõ®laboration dõun plan qui doit permettre aux 

organismes intéressés de se conformer aux pratiques de lõACA. Les rencontres prennent la forme de demi-

journées de formation dans les locaux de lõorganisme et incluent soit les membres du conseil dõadministration 

dõun organisme membre (cas souvent rencontr®) ou soit plusieurs organismes (selon les besoins identifiées).  

Le ROC de lõEstrie a tenu ¨ sõassurer dõaccompagner les organismes membres qui en faisaient la demande 
dans leur appropriation des valeurs de lõaction communautaire autonome. Plusieurs organismes membres ont 
communiqué avec lõ®quipe du ROC à ce sujet en plus de trois rencontres avec les conseils dõadministration 
dõorganismes membres en 2010-2011. Le document intitulé « Politique dõadh®sion du ROC de lõEstrie » permet 
aux organismes membres de procéder à une autoévaluation en cohérence avec les pratiques de lõaction 
communautaire autonome. Le renouvellement de la base de membres du regroupement est directement lié à 
cette autoévaluation. 

2. Promouvoir notre expertise aupr¯s dõacteurs significatifs 

Le ROC de lõEstrie sõimpose comme promoteur de lõexpertise du milieu communautaire ¨ toutes les instances et 

à toutes tables de concertation auxquelles il est convié. La lettre ouverte « À propos des organismes 

communautaires » publiée dans La Tribune du 15 janvier 20114 en est la démonstration publique.  

3. Produire des textes de vulgarisation des enjeux 

Plusieurs textes ont été produits ayant pour objectif de vulgariser des enjeux significatifs pour le milieu 

communautaire5. Ces textes portaient sur la d®composition sociale et lõav¯nement de la philanthropie, sur la 

difficult® de pr®server lõautonomie des organismes communautaires de nos jours et sur la question des 

partenariats publics privés sociaux (Journal du RQ-ACA, février 2011).  

                                                 
3 RQ-ACA : R®seau qu®b®cois de lõaction communautaire autonome, SACAIS : Secrétariat à l'action communautaire autonome et aux 

initiatives sociales, TRPOCB : Table des regroupements provinciaux d'organismes communautaires et bénévoles 
4 http://www.rocestrie.org/medias.html 

5 http://www.rocestrie.org/rapports-annuels.html 

http://www.mess.gouv.qc.ca/sacais/
http://www.mess.gouv.qc.ca/sacais/
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De plus, des documents de vulgarisation ont été produits concernant le projet de convention Programme de 
soutien aux organismes communautaires (PSOC) et ont été présentés aux organismes membres lors de 
lõassembl®e extraordinaire de d®cembre 2010. Lõobjectif ®tait de permettre de sõapproprier le d®bat afin 
que les organismes membres puissent réagir rapidement sur le dossier.  
 
Enfin, lors de la tournée régionale intitulée « Finances publiques et organismes communautaires », un document 
de pr®sentation a ®t® produit permettant dõavoir une vue dõensemble du contexte actuel politique, 
économique et social en lien avec les ressources financières du milieu communautaire. Une cinquantaine de 
personnes ont été rejointes à travers 5 villes (Sherbrooke, Coaticook, Magog, East Angus et Richmond) grâce 
à cette tournée régionale. 

4. Assemblée extraordinaire du 9 décembre 2010  

Lõassembl®e extraordinaire du 9 décembre 2010 avait pour but dõinformer les organismes membres du ROC 
de lõEstrie des enjeux de la proposition de convention du Ministère de la santé et des services sociaux (MSSS) 
et de permettre de donner une position au regroupement sur le sujet. Lõassemblée extraordinaire a permis de 
r®unir 57 organismes membres du ROC de lõEstrie et de leur présenter la mise en contexte de la proposition 
du MSSS (concernant la convention de soutien financier 2011-2014) et la pr®sentation du protocole dõentente 
(pour le financement à la mission) ainsi que des documents en rapport avec le sujet traité. Cette assemblée 
sõest d®roul®e dans un climat de discussion et dõ®changes. 

V. FAVORISER LA RELÈVE DANS LE MILIEU COMMUNAUTAIRE 

1. Continuer notre implication au sein de P.R.I.M.O.S.S.S. 

Le projet Partenariat régional d'intégration de la main-dõïuvre en sant® et services sociaux (PRIMOSSS) se 
poursuit mais il est actuellement entièrement sous la responsabilité de lõAgence de la santé et des services 
sociaux de lõEstrie (ASSSE). Lõimplication du ROC de lõEstrie sõest limit®e ¨ quelques rencontres et elle a surtout 
servi à consolider le projet « La Relève ». Le programme PRIMOSSS valorise les carrières dans le domaine de 
la santé et des services sociaux, en plus d'encourager les personnes à venir étudier, à s'installer et à travailler 
dans la région de l'Estrie. Concrètement, PRIMOSSS aide les étudiants inscrits à un programme de formation 
en santé à trouver, dès leur première année d'études, des stages et des emplois dans un établissement de 
santé de l'Estrie. Une fois les études terminées, les finissants accèdent plus facilement aux postes offerts par 
ces établissements de santé.  

2. Continuer le projet « la Relève » aupr¯s de lõUniversit® de Sherbrooke  

Le ROC de lõEstrie a effectué plusieurs rencontres dans le cadre du projet « La Relève ». Le ROC de lõEstrie 
sõest ainsi déplacé ̈  lõUniversité de Sherbrooke dans les départements de Psychologie, de Service social et 
de Psychoéducation. Le ROC de lõEstrie tient ¨ remercier lõAuberge du cïur La Source-Soleil et le Rivage du 
Val Saint-François pour leur implication dans ce dossier. 

3. Continuer le projet « la Relève » auprès du Cégep de Sherbrooke  

Le ROC de lõEstrie est aussi all® rencontrer les ®tudiants et ®tudiantes du CÉGEP de Sherbrooke au 
d®partement dõÉducation spécialisée (3 groupes) et au département de Techniques de Travail Social (2 
groupes). Le ROC de lõEstrie tient ¨ remercier la Maison de jeunes « Les jeunes du coin dõAscot ð le Flash » et 
SOS Grossesse pour leur implication dans ce dossier. 
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4. Continuer le projet « la Relève » auprès du Collège régional Champlain de Lennoxville  

Enfin, le ROC de lõEstrie sõest rendu au Collège Régional Champlain de Lennoxville au département Special 
care counselling. Le Regroupement tient à remercier le Centre des jeunes Lennoxville Youth Center pour son 
implication dans ce dossier. 

VI. PROTÉGER LõAUTONOMIE DES ORGANISMES COMMUNAUTAIRES 

1.  Campagne de mobilisation r®gionale et nationale sur lõautonomie et le financement 

Cette ann®e, lõautonomie des groupes a été mise en péril 

par la pr®sentation dõun projet de convention pour le 

financement à la mission des organismes communautaires 

jug® inacceptable et mena­ant ¨ plusieurs ®gards. Lõann®e 

2010-2011 demeure lõann®e du ç projet de convention 

PSOC è. Cõest un des principes de Newton ç toute action entraîne une réaction égale et opposée ».  La 

Coalition des tables r®gionales dõorganismes communautaires (CTROC) a donc cibl® de mani¯re prioritaire ce 

dossier. Refusant de simplement réagir en se posant en victimes, elle a produit des outils de vulgarisation et 

port® lõid®e dõune d®claration des organismes ainsi que celle dõune contre-proposition auprès du MSSS.  

2010-2011 est ®galement une ann®e dõalliance avec la Table des regroupements provinciaux dõorganismes 

communautaires et bénévoles (TRPOCB) sans que cela entrave la défense des organismes qui nous sont chers. 

Notre coalition sõest ®galement solidement impliqu®e dans les enjeux sociaux portés par la Coalition opposée 

à la privatisation et à la hausse des tarifs des services publics. Une année de mobilisation record pour notre 

mouvement, une année fébrile et difficile à plusieurs niveaux. Grâce aux efforts collectifs, nous sommes forts 

de lõappui de 1 800 organismes communautaires ¨ travers le Québec ! 

2. Participer à la mobilisation contre la réouverture de la Politique de reconnaissance de 
lõA.C.A. (avec le R.Q. A.C.A.)  

Lõenjeu de participer à la mobilisation contre la réouverture de la Politique de reconnaissance de lõA.C.A a 
été totalement occulté par le projet de convention PSOC du MSSS car les priorités ont du être redéfinies en 
raison du contexte. Le RQ-ACA continue cependant de suivre le dossier. 

3. Suivre les modifications au formulaire P.S.O.C. 

Le ROC de lõEstrie suit les modifications du formulaire P.S.O.C. et tient régulièrement informé ses membres via 
les bulletins dõinformation qui leur sont envoy®s. 

4. Suivre lõapplication du cadre r®gional de reconnaissance et de financement des 
organismes communautaires 

Tout comme le point précédent, le ROC de lõEstrie tient régulièrement informé ses organismes membres de 

lõavancement de lõapplication du cadre r®gional de reconnaissance et de financement des organismes 

communautaires. 
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5. Prendre position sur les partenariats publics privés sociaux 

Le ROC de lõEstrie en collaboration avec le comité « PPP sociaux », de la Coalition des tables régionales 

dõorganismes communautaires (CTROC) ainsi que le comité « R¹le de lõ£tat » du RQ-ACA a publié un article 

sur la question des partenariats publics privés sociaux (journal du RQ-ACA, février 2011) afin de donner des 

outils de réflexion et de discussion sur cet enjeu. 

VII. FORMER LES ORGANISMES COMMUNAUTAIRES 

Lõ®quipe du ROC de lõEstrie est toujours disponible pour rencontrer et former ses organismes membres. Pour 

cela, ces derniers doivent en faire la demande et une rencontre peut alors être planifiée. En 2010-2011, 

lõ®quipe du ROC de lõEstrie a rencontr® différents organismes membres sur les enjeux du projet de convention 

et de la d®marche dõadh®sion (ACA). 

1. Offrir une série de formations aux organismes communautaires 

a) Microprogramme de formation en gestion 

Ce microprogramme destiné aux directions d'organismes communautaires et d'économie sociale de l'Estrie 

sõest d®roul® sur 3 sessions et sõest terminé en décembre dernier. Riche en contenu, ce programme met l'accent 

sur le développement d'habiletés n®cessaires ¨ la gestion efficiente dõun organisme communautaire. Cette 

formation adaptée au contexte particulier du monde communautaire suscite un intérêt marqué chez les 

participants puisque rapidement transférable en milieu de travail. Le microprogramme a été offert aux 

organismes de la région grâce ̈ une collaboration entre le ROC de lõEstrie, lõUniversit® de Sherbrooke, 

Emploi-Qu®bec et lõAgence de la sant® et des services sociaux. 50% du co¾t de lõinscription ont été offerts 

par lõAgence. Le ROC de lõEstrie souhaite f®liciter ses organismes membres qui ont r®ussi le microprogramme 

(17 au total) et remercie ses partenaires pour la réalisation de ce projet.   

b) Formation sur lõéquité salariale  

La formation intitulée « Lõ®quit® salariale dans les groupes communautaires: de la 
compréhension à la réalisation » est une formation proposée gratuitement par le ROC 
de lõEstrie en collaboration avec le CIAFT (Conseil d'intervention pour l'accès des 
femmes au travail). Elle a eu lieu les 23 et 24 novembre 2010 et a permis à 33 
organismes membres (42 personnes) de recevoir la formation6. Les organismes 
membres qui ont suivi cette formation de 6 heures se sont vu remettre un cartable 
résumant les points abordés pendant la formation. 

c) Formation sur la négociation raisonnée  

Cette formation offerte par le ROC de lõEstrie le 15 novembre 2010 sõest voulu 

essentiellement une pr®sentation concr¯te et pratique de lõouvrage ç Comment réussir une 

négociation è de Fisher, Ury et Patton. Organis®e sous forme dõatelier interactif, cette 

formation a reçu de bons commentaires de la part des organismes membres présents. Les 

membres ont pu y acquérir en 3 heures une connaissance de la méthode de négociation 

raisonnée. 12 organismes membres soit 15 individus y ont participé et se sont vu remettre 

un guide lors de lõatelier pour les assister dans lõapplication de cette m®thode7.  

 

                                                 
6 4 5 http://www.rocestrie.org/rapports-annuels.html 
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d) Tournée régionale sur les finances publiques et les organismes communautaires  

Cette tournée gratuite intitulée « Finances publiques et organismes communautaires » sôest 
d®roul®e ¨ travers la r®gion de lõEstrie au mois de mars 2011 et a été offerte aux 
organismes membres du ROC de lõEstrie ainsi quõau grand public. Son objectif était de 
permettre dõidentifier des pistes de solution afin dõaugmenter les revenus de lõ£tat et de 
favoriser un réinvestissement dans les services publics et les organismes communautaires. 
Réalisée à Magog, Coaticook, East-Angus, Richmond et Sherbrooke, elle a permis de 
rejoindre une cinquantaine de personnes lors de séances dõenviron 3 heures et se 
déroulant en soirée. 

ë lõorigine de cette tourn®e, le discours ambiant alarmiste quant ¨ lõ®tat des finances 
publiques du Québec. En effet, de nombreux propos véhiculés par certains médias et 

personnalit®s politiques contribuent ¨ alimenter lõins®curit® et le sentiment dõimpuissance de la population. 
Crise, difficultés, coupures, démantèlement et faillites sont des termes régulièrement utilisés pour décrire les 
finances publiques et orienter les débats. Pourtant, le Québec fait très bonne figure en matière de création 
de la richesse. Le grand public a pu °tre inform® de ces s®ances dõinformation via le site Internet du ROC de 
lõEstrie, les m®dias, lõaffichage8 et les r®seaux dõinformation des organismes membres. 

2. R®flexion sur lõavenir du mouvement communautaire 

La r®flexion sur lõavenir du mouvement communautaire est en continu. Le Conseil dõadministration du ROC de 
lõEstrie se penche sur les enjeux nationaux, régionaux et locaux qui touchent de près ou de loin les organismes. 
La d®marche dõACA est un r®sultat de ces réflexions ! 

VIII.  SõIMPLIQUER SOLIDAIREMENT POUR LA DÉFENSE DES DROITS SOCIAUX 

1. Participation à la Coalition opposée à la tarification et à la privatisation des services 
publics. 

En plus de la tournée régionale intitulée « Finances publiques 
et organismes communautaires », le partenariat avec la 
Coalition opposée à la privatisation des services publics a 
permis dõapporter des ®l®ments ¨ ce d®bat dõactualité. De 
plus, le ROC de lõEstrie a participé à la manifestation du 23 
novembre 2011 à Sherbrooke avec Solidarité populaire 
Estrie et la Coalition régionale opposée à la tarification et la 
privatisation des services publics pour revendiquer le recul du 
gouvernement sur les compressions budg®taires et lõensemble 
des mesures régressives contenues dans son dernier budget. 
Sur la photo, manifestation du 23 novembre 2010 à 
Sherbrooke 

2. Suivre lõapplication du Plan dõaction gouvernemental pour la solidarit® et lõinclusion 
sociale. 

Devant la réaction des organismes communautaires, le plan de lutte à la pauvreté a été relégué aux 
oubliettes et sõappelle maintenant le Plan dõAction Gouvernemental pour la Solidarit® et lõInclusion Sociale 
(PAGSIS). 
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3  Vulgariser lõinformation sur les enjeux pour permettre le positionnement des groupes 
de base. 

Deux actions du ROC de lõEstrie ont permis de r®pondre ¨ cet objectif : lõassembl®e extraordinaire du 9 
décembre 2010 concernant le projet de convention PSOC ainsi que lõarticle réalisé sur les partenariats public 
privés (journal du RQ-ACA (février 2011). 

4 Conférence de presse « Ticket modérateur » du 8 novembre 2010 

La conférence de presse du 8 novembre 2010 visait à 
rappeler lõimportance du maintien et du d®veloppement de 
nos services publics et notamment un système de santé 
accessible pour toutes et tous sans égard aux revenus. Le 
droit ¨ la sant® ne sõach¯te pas avec une carte de cr®dit ! 

Plusieurs articles ont été publiés suite à cette conférence dans 
La Tribune, Estrie Plus en plus dõintervention radiophoniques à 
Radio Canada, Souvenirs Garantis, CFLX, etc. 

Sur la photo, de gauche à droite, Christian Bibeau, Sylvain 
Dubé et Pierre-Philippe Lefebvre. 

IX. DYNAMISER LA VIE ASSOCIATIVE 

Dynamiser la vie associative est un élément prioritaire du ROC de lõEstrie qui sõattache ¨ donner les meilleurs 
services à ses organismes membres tout en créant et maintenant des liens avec ces derniers. 

1. Services de prêts aux organismes membres 

a) Bibliothèque du ROC de lõEstrie 

Le ROC de lõEstrie a mis à la disposition de ses membres et du grand public, un 

fond documentaire qui contient plus de 50 unités. Avec sa bibliothèque virtuelle et 

ses services documentaires sur place, le ROC de lõEstrie rend ses collections 

accessibles. La bibliothèque du ROC de lõEstrie comprend des documents papier 

traitant de divers sujets comme l'action communautaire autonome, les personnes 

aînées, la pauvreté, la santé mentale, la formation continue, etc. Les ouvrages sont 

aussi bien des articles, des rapports de recherche, des guides, etc.  

Lõobjectif de cette biblioth¯que est de permettre la démocratisation des 

connaissances et la reconnaissance du droit à l'information. La prochaine étape 

sera de sõassurer que les documents d®tenus par le ROC de lõEstrie sont les plus 

récents à ce jour (notamment quand il sõagit de rapports annuels). 

b) Location dõ®quipements 

Le ROC de lõEstrie permet à ses organismes membres de louer, à des prix très abordables, les appareils 

suivants: projecteur numérique, écran de projection sur trépied de 6 pieds x 6 pieds, etc. Les organismes 

membres peuvent trouver de lõinformation sur la location sur le site Intranet. Lõobjectif de cette offre de 

services est de permettre aux organismes membres dõavoir acc¯s ¨ du mat®riel audiovisuel et sonore ¨ des 

prix abordables.  
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2 Corporation de services regroup®s de lõEstrie 

Le ROC de lõEstrie a mis au point un partenariat avec la Corporation de  
services regroup®s de lõEstrie (CSRE). Anciennement appelée la C.A.S.S.S.E. 
(Corporation dõapprovisionnement sant® services sociaux de lõEstrie), la C.S.R.E. 
propose et supporte les établissements-membres dans l'implantation des 
meilleures solutions et pratiques d'affaires dans tous les volets d'acquisition de 
produits jusque dans la logistique de la distribution et l'utilisation des produits. 

Habituellement, la C.S.R.E. charge aux institutions des milliers de dollars pour pouvoir faire affaire avec eux 
dans les achats regroup®s. Par lõentremise du R.O.C. de lõEstrie, les organismes communautaires peuvent avoir 
accès à ces services (ententes) à des taux préférentiels. Ceci est avantageux pour les organismes 
communautaires, car ils payent un coût minime (environ 200$) pour un service qui fait descendre le coût de 
leurs achats (par exemple la nourriture pour les banques alimentaires) et qui devrait leur coûter au minimum 
2000$. 

3 Site Intranet 

Le site internet (présenté page 14) et sa section Intranet ont fait lõobjet dõimportantes modifications en cours 

dõann®e. Le site internet est plus dynamique, plus convivial et plus complet alors que la section intranet offre 

aux membres du ROC les documents et informations dont ils ont besoin. 

Le site Intranet du Roc de lõEstrie a ®t® cr®® au début de lõann®e 2011.  
Il comporte 3 sections : 

- Une section administrateurs 

- Une section employés 

- Une section membres 
Afin dõacc®der ¨ ces sections, il faut poss®der un mot de passe et un nom dõutilisateur. 

 
La section administrateurs 
R®serv®e aux membres du conseil dõadministration du ROC de lõEstrie.  On y retrouve les proc¯s-verbaux des 
rencontres du C.A. et les documents de travail en soutien à ces rencontres. On y retrouve aussi les contacts des 
membres du C.A. ainsi que des informations plus informelles comme les dates dõanniversaire des membres du 
C.A. 
La section employés 
Réservée aux employés du ROC de lõEstrie. Elle permet de 
regrouper des documents de travail de lõ®quipe du ROC de lõEstrie. 
La section membres 
Permet aux organismes membres dõavoir un espace ¨ eux o½ de 
lõinformation qui leur est r®serv®e est disponible et o½ ils peuvent 
partager de lõinformation. On y retrouve des informations comme 
lõactualit®, les documents de r®f®rence du ROC de lõEstrie, des 
documents généraux, un babillard, les membres des comités, les 
bulletins dõinformation du ROC de lõEstrie et de ses partenaires. 
 
Le ROC de lõEstrie souhaite que les organismes membres du ROC de 
lõEstrie sõapproprient les sections qui leur sont d®di®es afin quõun jour 
le contenu soit directement porté par les organismes membres.  

4. Bulletin ROC express 

Lõ®quipe du ROC de lõEstrie a tenu cette année à publier chaque mois un bulletin ROC express pour informer 

les membres de toute nouveauté les concernant et de réunir (dans la mesure du possible) toute information 

pertinente en une page. Envoyé par courriel, le bulletin peut aussi être consulté sur le site Intranet. 
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5. Bulletin « Du C.A . à chez vous » 

Ce « petit dernier è de lõ®quipe du ROC de lõEstrie est un bulletin dõinformation cr®® pour stimuler la 

communication, développer des liens significatifs et favoriser un rapprochement entre les membres du ROC de 

lõEstrie et son conseil dõadministration (C.A.). Envoy® par courriel après chaque séance du C.A, ce bulletin 

pr®sente les grandes lignes de discussion tenues lors des s®ances du conseil dõadministration du ROC de 

lõEstrie ainsi que les travaux en cours au Regroupement. Les bulletins « Du C.A. à chez vous » sont consultables 

sur le site Intranet du ROC de lõEstrie. 

6 Possibilité de participer à une rencontre du C.A .  

Les organismes membres du ROC de lõEstrie ont la possibilit® de participer ou de faire entendre leur voix à 

une ou plusieurs s®ances du conseil dõadministration si le secteur auquel ils appartiennent nõest pas repr®sent® 

sur le C.A. ou sõils ont des points particuliers ¨ apporter. Les organismes membres sont toujours les bienvenus ¨ 

venir participer à la vie démocratique interne du Regroupement, il suffit dõen faire la demande. 

X. COMITÉS 

1 Comité communication 

Le comité communication permet de répondre à trois grands objectifs. Le premier est de créer un lieu 

privilégié où préoccupations, besoins et enjeux sont partagés. Une belle façon de mieux se connaître, surtout 

quand on sait que les organismes membres du ROC de lõEstrie sont plus dõune centaine et proviennent de 

divers horizons! Non seulement, les participants ®changent mais ils nõh®sitent pas à mettre la main à la pâte en 

d®veloppant des outils (journal, site Internet, etc.) et des strat®gies de communication. Lõobjectif est ici se faire 

connaître en tant que regroupement et surtout de créer un lien avec la population desservie! À travers ces 

rencontres, les membres ont une excellente opportunit® de sõapproprier les valeurs et la raison dõ°tre du ROC 

de lõEstrie. Voici un exemple des sujets traités : le salon des organismes 2012, le cahier spécial, les sites 

internet et intranet, les médias sociaux, le dépliant, etc.  

Le comité communication a eu lieu non seulement dans les locaux des organismes membres du comité mais 

aussi dans les locaux dõautres organismes membres du ROC de lõEstrie afin dõõune part de faire conna´tre le 

comité communication aux autres organismes membres mais aussi de permettre dõaller rencontrer, chez eux, 

les autres organismes membres du ROC de lõEstrie. En effet, les membres de ces organismes ainsi que leurs 

C.A. étaient invités à participer à la rencontre du comité communication. De plus, le fait de se rendre dans les 

locaux des organismes membres a permis des contacts directs entre les membres du comité communication et 

lõ®quipe de lõorganisme h¹te.  

Le comité devait se rendre dans les locaux de la Parolière mais la rencontre a été annulée suite à la tempête 

de neige mais il sõest rendu dans les locaux de 

lõassociation des Sourds de lõEstrie. Le ROC de lõEstrie 

remercie les personnes suivantes pour avoir siégé en 

2010-2011 sur le comité: Mélissa Gauthier ð Maison de 

jeunes « La Maize » de Fleurimont, Nathalie Ouellette ð 

Grands fr¯res et grandes sïurs de lõEstrie et Maryse 

Lemeur ð Dysphasie Estrie et Isabelle Forcier ð Les 

Tabliers en folie.  

Sur la photo : rencontre du 14 avril 2011. De gauche à 

droite : Isabelle Forcier, Sara Campeau, Céline 

Martineau, Maryse Le Meur, Nathalie Ouellette et Oriane 

Régus. 
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2. Comit® dõaccompagnement ACA 

Le comit® dõaccompagnement ACA a été mis sur pied afin dõaider les organismes membres dans 

lõappropriation de la politique dõadh®sion du ROC de lõEstrie. La permanence du ROC a joué ce rôle et le 

comit® ne sõest pas r®uni. Le ROC de lõEstrie remercie la Maison de jeunes Azimut Nord pour son implication. 

3. Comité Formation 

Le comit® formation sõest rencontr® ¨ deux reprises cette ann®e. Lõagenda des formations réalisées se trouve 

au point VII du présent rapport. Le ROC de lõEstrie remercie les organismes Élixir et Naissance-Renaissance 

Estrie pour leur implication. 

4. Comité mobilisation 

Le comit® mobilisation ne sõest rencontr® quõune seule fois cette année. Diverses raisons expliquent cette 

situation. Toutefois, les membres du ROC de lõEstrie ont participé à différentes mobilisation : manifestation 

contre la privatisation et la tarification des services publics, mobilisation nationale « Non à la convention », 

manifestation nationale de la coalition des mains rouges. Le ROC de lõEstrie remercie toutes celles et ceux qui 

ont participé de près ou de loin aux actions de ce comité. Remerciement spécial à madame Joan Tuck pour 

son implication au nom du regroupement des centres dõaction b®n®vole. 

XI. FAVORISER LA PROMOTION DE LõA.C.A. ET DE LõIMPACT DES 

ORGANISMES COMMUNAUTAIRES 

1. Logos pour les organismes membres 

Le ROC de lõEstrie a cr®® deux logos (annexe 2) que les 

organismes membres sont invités à apposer sur leur 

correspondance, imprim®s, site Internet, etc. afin de souligner quõils 

sont membres du ROC de lõEstrie. Cette initiative a pour objectifs 

de faire conna´tre le ROC de lõEstrie et de souligner 

lõappartenance au Regroupement. 

2 Articles dans la Tribune Libre 

Plusieurs lettres ouvertes ont été publiées dans la section Tribune libre du journal La Tribune9. La lettre du 15 

janvier 2011 avait pour objectif de donner une précision importante concernant le milieu communautaire pour 

le ROC de lõEstrie suite ¨ un article ®crit par un journaliste de La Tribune. Lõautre lettre ouverte du 16 f®vrier 

2011 ®tait en r®action ¨ un sujet dõactualit® (la construction dõun amphith®©tre ¨ Qu®bec). 

Le ROC de lõEstrie souhaite aussi encourager ses organismes membres ¨ se servir de cet espace pour établir 

un lien avec le grand public. 

 

 

                                                 

9 http://www.rocestrie.org/medias.html 
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3 Cahier spécial de La Tribune  

Confirmé avant le 31 mars mais publié (après 

délais) le 21 avril 2011, le ROC de lõEstrie a 

réalisé un cahier spécial dans La Tribune. Le choix 

de La Tribune repose en partie sur le fait que cõest 

un média régional qui est lu par une part 

importante de la population (quotidiennement 115 000 lecteurs et lectrices) ¨ travers lõEstrie Lõobjectif de ce 

cahier était  de faire connaître le Regroupement et ses organismes membres au grand public. Ainsi, le contenu 

du cahier portait sur : le ROC de lõEstrie, ses organismes membres, lõaction communautaire autonome et le 

comit® communication. Ce cahier sp®cial est une premi¯re au ROC de lõEstrie. Il est visible sur le site Internet 

du ROC de lõEstrie 

4 Partenariat avec Estrie Plus 

D®but 2011, le ROC de lõEstrie mettait en place un partenariat avec le journal 

Internet Estrie Plus. Ce dernier rejoint plus de 12 000 lecteurs et lectrices 

quotidiennement, à travers les 7 MRC de lõEstrie et est en plein d®veloppement. 

Concr¯tement, les organismes membres pourront jouir dõun levier m®diatique 

int®ressant pour informer la population estrienne de leurs activit®s et ®v®nements et dõ°tre facilement 

trouvables grâce à un répertoire convivial visible sur les sites des deux partenaires. Comme le dit lõadage : 

« Seul on va vite, ensemble on va loin ».  

Enfin, le partenariat permettra à la population estrienne de découvrir les nouveautés des organismes 

membres sous lõonglet ç communautaire » dans la section « Cahiers è de la page dõaccueil dõEstrie Plus.  

5. Un roc dans mon soulier -  CFLX 95.5FM 

Lõ®quipe du ROC de lõEstrie anime une ®mission 

radiophonique de 15 minutes environ appelée 

« Un ROC dans mon soulier » sur les ondes de la 

radio communautaire CFLX-95.5 FM depuis le 

14 janvier 2011. Enregistrée tous les quinze jours, cette 

émission est retransmise à différents moments de la 

journée et de la semaine afin de maximiser le taux 

dõ®coute. Lõobjectif est de faire conna´tre le ROC de 

lõEstrie, ses actions, ses organismes membres et le monde 

du communautaire en général. Les sujets traités portent sur 

les finances publiques, lõaction communautaire autonome, 

la sant®, le ROC de lõEstrie (origine, actions, ®quipe, 

perspectives, etc.)  

Sur la photo, lõ®quipe du ROC de lõEstrie dans les studios de CFLX FM 95.5 

6. Site Internet du ROC de lõEstrie 

Le site Internet du ROC de lõEstrie (http://www.rocestrie.org/) a fait peau neuve cette ann®e. Lõobjectif ®tait 

triple : servir les int®r°ts de lõ®quipe du ROC de lõEstrie, de ses organismes membres et des internautes 

(population en g®n®ral, partenaires, etc.). Le site internet a ®t® repens® pour permettre plus dõautonomie de 

gestion du site par lõ®quipe du ROC de lõEstrie. Le site du ROC étant un site dynamique demandant des mises 

¨ jour r®guli¯res (actualit®s, offres dõemploi, etc.), il fallait que lõ®quipe du ROC puisse sõen servir facilement.  

http://www.rocestrie.org/
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Dõautre part, le site Internet a ®t® repens® pour permettre de trouver plus facilement lõinformation recherch®e 

et pour rendre le site plus convivial. Concrètement, cela signifie que les onglets ont été repensés pour que le 

contenu soit plus facilement identifiable, notamment concernant les renseignements sur le ROC de lõEstrie lui-

même.   

Enfin, le site Internet du ROC de lõEstrie comprend certaines sections en langue anglaise. 

Ceci a pu être réalisé grâce à la firme de traduction Stevenson & Writers Inc. une firme 

sherbrookoise de traduction et de rédaction. Celle-ci a gracieusement traduit ces sections 

dans le cadre de son programme dõaction sociale.  

 

 

Les pages les plus visit®es sont dans lõordre dõimportance : accueil, liste des organismes membres, emplois et 

bénévolat et calendrier. Les internautes atteignent notre site soit en tapant directement lõadresse le nom, par 

moteur de recherche (Google vient en tête) ou par r®f®rence dõun autre site (en passant par un autre site).  

7. Guide dõappropriation de lõaction communautaire autonome  

Le ROC de lõEstrie a fait une demande de subvention en mai 2010 pour le Programme de soutien aux 

initiatives sociales et communautaires ð volet action communautaire et action bénévole afin de créer une trousse 

dõinformation pour les organismes communautaires autonomes en Estrie. Cette trousse aurait été composée 

dõun guide et dõune formation/s®ance dõ®valuation et dõappropriation.  De fa­on concr¯te, ce guide aurait 

permis au personnel de direction dõadministrer quotidiennement les organismes en concordance avec les 

valeurs propres ¨ lõaction communautaire autonome (solidarité, démocratie, équité, égalité et justice sociale) 

et de façon plus spécifique en accord avec les critères et les principes de lõaction communautaire autonome. 

Malheureusement le ROC de lõEstrie a ®t® inform® en mars dernier que la demande de subvention pour la 

réalisation du projet était refusée. 
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ANNEXE 1 - SIGLES ET ABRÉVIATIONS 

A.C.A.   Action communautaire autonome 

A.S.S.S.E. ou lõAgence : Agence de la sant® et des services sociaux de lõEstrie 

C.R.D.R.H.O.C.  Comité régional de développement des ressources humaines des organismes  

   communautaires 

C.R.É.     Conf®rence r®gionale des ®lus de lõEstrie 

C.S.R.E.   Corporation de services regroupés de lõEstrie 

C.T.R.O.C.    Coalition des tables r®gionales de regroupements dõorganismes    

   communautaires 

F.R.A.P.R.U.  Front dõaction populaire en r®am®nagement urbain 

M.E.S.S.   Minist¯re de lõemploi et de la solidarit® sociale  

M.R.C.    Municipalité régionale de comté 

M.S.S.S.   Ministère de la santé et des services sociaux communautaire autonome  

P.A.G.S.I.S.  Plan dõAction Gouvernemental pour la Solidarit® et lõInclusion Sociale 

P.R.I.M.O.S.S.  Partenariat régional d'intégration de la main-dõïuvre en sant® et services sociaux 

P.S.O.C.   Programme de soutien aux organismes communautaires  

P.S.S.P.   Programme de subvention en santé publique 

R.O.C.    Regroupement des organismes communautaires de lõEstrie 

R.Q.-A.C.A.  R®seau qu®b®cois de lõaction communautaire autonome 

S.P.E. :    Solidarité populaire Estrie 

S.A.C.A.I.S.   Secrétariat ¨ lõaction communautaire autonome et aux initiatives sociales 

S.P.L.I.   Strat®gie des partenariats de lutte contre lõitin®rance  

T.A.C.A.E.   Table dõaction contre lõappauvrissement de lõEstrie 

T.R.O.V.E.P.E.  Table ronde des organismes volontaires d'éducation populaire de l'Estrie 

T.R.P.O.C.B.  Table des regroupements provinciaux dõorganismes communautaires et   

   bénévoles 
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ANNEXE 2 - LOGOS 
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ANNEXE 3 ¦ AFFICHES 
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DOSSIER DE PRESSE 

 

Date de parution 

 

Titre 

 

Média 

10 mars 2011 

 

Tourn®e r®gionale sur lõavenir des finances publiques et des 
organismes communautaires 

 

Estrie Plus 

 

9 mars 2011 

Arrimer finances et organismes communautaires 

 

La Tribune 

 

8 mars 2011 

 

Tourn®e r®gionale sur lõavenir des finances publiques et des 
organismes communautaires 

CFLX-FM 95,5 

 

16 février 2011 

 

200 millions de raisons 

 

La Tribune 

 

16 février 2011 

 

Tourn®e r®gionale sur lõavenir des finances publiques et des 
organismes communautaires 

CFLX-FM 95,5 

 

15 janvier 2011 

 

À propos des organismes communautaires  

 

La Tribune 

 

30 novembre 2010 

 

Un ticket modérateur pour le P.D.G. de l'Agence de la santé et des 
services sociaux en Estrie. 

 

Estrie Plus 

 

9 novembre 2010 

 

Des propos mal interprétés, vraiment? 

 

La Tribune 

 

8 novembre 2010 

 

Santé : le ROC craint les propos de baron 

 

La Tribune 

 

8 novembre 2010 
Un ticket mod®rateur pour le PDG de lõAgence de la sant® et des 
services sociaux en Estrie 

CFLX-FM 95,5 

 

8 novembre 2010 Agence de la sant® de lõEstrie : le PDG montré du doigt Radio-Canada 

8 novembre 2010 
Le Regroupement des organismes communautaires de lõEstrie 
sõinqui¯te 

107.7 CHLT 

 

 

 

 

http://www.estrieplus.com/contenu-0404040431333535-13803.html
http://www.estrieplus.com/contenu-0404040431333535-13803.html
http://www.cyberpresse.ca/la-tribune/sherbrooke/201103/09/01-4377587-arrimer-finances-et-organismes-communautaires.php
http://www.cyberpresse.ca/la-tribune/opinions/201102/16/01-4370826-200-millions-de-raisons.php
http://www.rocestrie.org/opinions15Janvier2011.jpg
http://rocestrie.org/assets/uploads/communique_de_presse-1.pdf
http://rocestrie.org/assets/uploads/communique_de_presse-1.pdf
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